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Titulo: Contratacion como proveedor del Servicio de Acceso a Bases de Datos bibliograficas, Cientificas,

Tecnolégicas y Humanisticas, para el fortalecimiento de la docencia y la investigacion de la educacion
superior dominicana

Proyecto: Portal web dominicano de acceso a informacion cientifica, tecnologica y humanistica
Lugar: Republica Dominicana

Duracién: 12 meses (primer afio del proyecto del Portal)
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DESCRIPCION DEL PROYECTO O ANTECEDENTES

El papel del Estado, como garante de la calidad de la educacion, periodicamente manifestado a través de

procesos de autoevaluacion y evaluacién de las universidades incluye, entre otros aspectos, la
auditoria de los recursos y servicios de las bibliotecas universitarias, teniendo como marco de
referencia el reglamento correspondiente. Aunque esta evaluacién representa un gran aval para
asegurar el fortalecimiento continuo de las bibliotecas universitarias, resulta insuficiente para
responder a los enormes desafios expresados en el crecimiento exponencial de la informacién, su
dispersion, su costo y la multiplicidad de demandas que plantean nuevas epistemologias,
contemporaneos enfoques curriculares e innovadores métodos educativos.

Con esta vision, en el marco provisto por el programa «Republica Digital», una iniciativa gubernamental

que busca garantizar el acceso de los dominicanos a las tecnologias de la informacién y comunicacién
con el objetivo de reducir la brecha digital y brindar mejores servicios a la ciudadania, se ha
formulado el proyecto «Portal web dominicano de acceso a informacién cientifica, tecnolégica y
humanistica» , una iniciativa de articulacion interinstitucional auspiciada por el Ministerio de
Educacion Superior Ciencia y Tecnologia (MESCyT) con la que se pretende fortalecer la
infraestructura de las instituciones de educacidn superior del pais constituida por recursos de
informacién cientifica, como un valioso y necesario instrumento para la promocién del ecosistema
nacional de educacion superior, ciencia y tecnologia.

Con la implementacion del proyecto del «Portals, el MESCYT ofrecerd a la comunidad académica

dominicana las ventajas de disponer de un sistema de acceso en linea a informacién digital de alta
calidad, relevante, actualizada y pertinente a las actividades académicas y cientificas, respaldado por
solidas estructuras tecnologicas y de servicios, contribuyendo con ello a promover un incremento
de la calidad de la educacidn superior y la investigacion dominicana.

Este proyecto se desarrollara en un marco de sostenibilidad social, tecnolégica y econdmica apuntalado

por la fortaleza institucional de las bibliotecas universitarias como instancias gestoras de inalienables
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T de 2tce10 3 informadidn y rewpeto 3 13 propiedad intelectual. Por tanto, su
g ntenido y wu gestion deberd corresponderse con normas, protocolos y
cracticzs de inducutitle calidad internacional en el mbito de la gestion de la informacion.
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Lontrztzs los servicios de uns em

323 Sebera proveer el siguiente conjunto de servicios:

- Cestionar Iz suscripcién 2nuzl 2 un conjunto de bases de datos documentales y a colecciones de
iros y revistzs de contenido 2cadémico y dentifico en formato electrénico

- nsizizr y configurar un sistema de autenticacion (Security Assertion Markup Language —SAML—

I£S pariicipantes.
- Capzcitar, de forms presendial y virtual, 2 los usuarios del Portal.

- Soporte tecnologico permanente.

E ENTREGASLES/PRODUCTOS Y RESULTADOS ESPERADOS

1 2l provesdor deberd ofrecer 3 las instituciones indicadas en el punto D.2 de estos Términos de
#eferenciz, 2oceso 24/7 durante un 2o 2 un conjunto robusto de recursos de informacién de alta
czlidzd 2l szrvido de las actividades docentes e investigativas, tomando en cuenta la seleccion de.
fuentes de informadidn indicadas en el punto D.3, entregando los siguientes productos:

—loo AT 2

11 Suscripddn anual 2 bases de datos académicas a texto completo (multidisciplinarias y
esperizlizaczs, con una significativa proporcion de revistas académicas arbitradas y publicaciones
ce reconocida czlidad editorial,

12 swsmipdon anual a colecdones de libros electrénicos de reconocidas editoriales académicas de
todzs lzs Zrezs del conocdimiento.,

12 Swsoipdon a colecdones de revistas cientificas de corriente principal.

2 2l proveedor deber3 instzlar y configurar un sistema de autenticacion para todos los usuarios de
5 JES partidpantes (Security Assertion Morkup Language, SAML Authentication System),
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garantizando el acceso a todos lo"{pro'ducto.'. de contenldo suscritos, mediante la validacion de
usuarios a través de: usuarios y contrasefias, direcciones IP de las IES participantes, proxy o red
privada (VPN).

| Ademis, el proveedor deberd ofrecer los siguientes servicios conexos:

3. Soporte técnico por via de correo electrénico, internet y teléfono disponible de manera permanente
| en horas laborables.

4. Al menos dos rondas de capacitaciones presenciales sobre las funciones y el uso de las bases de
datos en cada una de las IES participantes, de acuerdo con el cronograma que se establezca. Asi
como capacitaciones en linea coordinadas a solicitud de las IES participantes.

5. Envio mensual de un reporte de estadisticas de uso de los recursos de informacién suscritos.

F. ACUERDOS INSTITUCIONALES

- El MESCYT, como instancia de Coordinacién General del proyecto del Portal, desempefiara las
funciones de coordinacién y gestién de las actividades de esta contratacién, tales como: coordinar
reuniones y actividades del proyecto con la empresa proveedora del servicio y las instituciones

participantes; y dar seguimiento al cumplimiento de los términos del contrato con la empresa
proveedora del servicio

- El proveedor se reserva el derecho de supervisar en cualquier momento el uso de los productos y

servicios suscritos, para verificar el respeto de los derechos de autor y el cumplimiento a lo
establecido en las licencias para el uso debido de €S0S recursos.

G. DURACION DE LOS TRABAJOS

Se requiere que la empresa contratada mantenga, durante 12 meses, el acceso a los recursos de

informacidn suscritos a través de un portal web en pleno funcionamiento con las caracteristicas
descritas.

H.  LOCALIZACION DE LOS TRABAJOS

El trabajo se llevara a cabo:

- De forma remota, mediante el intercambio continuo de informacién entre el Proveedory el MESCYT,
en coordinacion con las instituciones de educacion superior participantes.

- De forma presencial, en sesiones de coordinacién o

De form Capacitacion en las sedes del MESCYT y de las
Instituciones de educacién superior participantes.
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PERFIL DE LA FIRMA Y PERSONAL CLAVE

i

Los proponentes deberan presentar:

Un documento descriptivo de la naturaleza, misién y composicion de la empresa, como ava(: ’deﬁsu
e . 3 . - - - .’ l
competencia, trayectoria y prestigio en el sector de productos y servicios de informacion académica

y cientifica.

Un organigrama del equipo de trabajo, asi como una descripcién de los nombres y las funciones de
cada miembro responsable de:

Definir la estrategia general para la implementacién de la propuesta y velar por el cumplimiento
exitoso de su puesta en practica.

Proveer soporte técnico a las entidades y usuarios individuales, en caso de surgir alguna consulta
sobre el uso de los recursos suscritos, o de presentarse algun inconveniente con el servicio prestado

segun lo descrito en el punto E.
Programar, coordinar y llevar a cabo las actividades de capacitacion, segun lo descrito en el punto E.

Enviar de manera puntual los reportes mensuales de estadisticas de uso, de acuerdo con lo sefialado
en el punto E.

e . S——
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PRESENTACION RECOMENDADA Y OTRAS OBLIGACIONES

L
1
2
3.
4
5

a propuesta a presentarse debe incluir la siguiente informacién, como minimo:

Presentacion de la empresa
Objetivo de la propuesta
Alcance de la propuesta
Metodologia de trabajo

Cronograma de actividades
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* Inmunologla y microblologla 3 )
s Neuroclencla
*  Medicina y Odontolopla
L J

Enfermerfa y Profestones de la Salud

*  Farmdcologla, Toxicologla y Clencias Farmacéuticas
»  Cienclas Veterlnarias y Mediclni Veterinaria
¢ Artes y Humanldades
*  Negocios, Gestion y Contabilidad
»  Clencias deo declslén
s Economla, Economeltrla y Finanzas
*  Psicologla
e Clenclas Sociales
Libros / Tematicas:

Biomedicina

Negocios y Administracion
Quimica

Ciencias de la Computacién
Ciencias de la Tierra
Ciencias econémicas
Educacién

Ingenierfa

Medio amblente
Geografia

Historia
Ley
Ciencias de la vida
Literatura
Ciencia de los Materiales
Matematicas
Medicina y salud pdblica
Farmacia
Filosofia
Flsica
Ciencia Polltica y Relaciones Internaclonales
Psicologla

Ciencias Sociales
Estadlsticas
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Instituciones beneficiadas (47)

1 Escuela de Alta Direccion BARNA
2 Instituto de Educacion Supertor en Formaclén Diplomadtica y Consular (INESDYC)
1 Instituto Global de Altos Estudios en Clenclas Soclales (1GLOTIAL)
4 Instituto Superfor de Formacion Docente Salomé Ureita (1SFODOSU)
% Instituto Superior para la Defensa (INSUDE)
6 Instituto Tecnologico de las Américas (ITLA)
7 Instituto Tecnologico de Santo Domingo (INTEC)
i Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM)
9. Universidad Ablerta para Adultos (UAPA)
10 Universidad APEC (UNAPEC)
11 Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
12 Universidad Catolica del Este (UCADE)
13 Universidad Catolica Nordestana (UCNE)
14. Unlversidad Catdlica Santo Domingo (UCSD)
15 Universidad Catélica Tecnologica de Barahona (UCATEBA)
16. Universidad Catolica Tecnologica del Clbao (UCATECI)
17. Universidad Central del Este (UCE)
1. Universidad de la Tercera Edad (UTE)
19. Universidad del Caribe (UNICARIBE)
20. Unlversidad Dominicana O&M
21. Universidad Dominico-Americana (UNICDA)
22. Universidad Federico Henriquez y Carvajal (UFHEC)
23 Universidad Iberoamericana (UNIBE)
24. Universidad INCE
25, Universidad ISA
26. Universidad Nacional Evangélica (UNEV)
27. Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU)
28. Universidad Tecnolégica del Cibao Oriental (UTECO)
29, Escuela Nacional de la judicatura (ENJ)
30. Escuela Nacional del Ministerio Phblico (ENMP)
31. Escuela Superior de Cienclas Acronduticas (ASCA)
32. Instituto Especializado de Estudios Superiores de la Policia Naclonal (IEESPON)
33. Instituto Especializado de Estudios Superiores Loyola (IEESL)

Escaneado con CamScanner



]
‘F‘ Ministerio de Educacion Superior, W R s
o Ciencia y Tecnologio

MESCYT
4. Instituto OMG (IOMG)
35. Instituto Superior de Estudios Educativos Pedro Poveda (ISESP)
36. Instituto Técnico Superior Comunitario (ITSC)
37. Instituto Técnico Superior Mercy Jacquez (ITESUMJ)
38. Instituto Técnico Superior Oscus San Valero (ITSOSV)
39. Universidad Adventista Dominicana (UNAD)
40. Universidad Agroforestal Fernando Arturo de Meriiio (UAFAM)
41. Universidad Eugenio Maria de Hostos (UNIREMHOS)
42. Universidad Experimental Félix Adam (UNEFA)
43. Universidad Nacional Tecnolégica (UNNATEC)
44. Universidad Odontol6gica Dominicana (UOD)
45. Universidad Psicologia Industrial Domi icana (UPID)
46. Universidad Tecnol6gica de Santiago éESA
47. Universidad Tecnoldgica del Sur (// ESUR)

A e — ” e
Ing. Santo Rafae,/{avarm AEEE—

Gerente Republiga Digital- ESCYT

————
o~ )
-~

U &l
\UUIESG Ca( AN~

Ing. Oscar Calderén
Gerente Portal Web-MESCYT
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