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1. Int

Los térming

principales
informatico

dependencig
Instituciones
compartir in
IES. El des

almacenami
MESCyT.

2. Ant
La Ley 139-

Cienciay la
il

rec

v del

roduccion

s de referencia que se presentan en este documento tienen como propésito establecer los
aspectos para la contratacién del disefio, desarrollo e implementacion de un sistema
para recolectar, almacenar y recuperar informacién suministrada por las distintas
s del Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT) vy de las
5 de Educacion Superior (IES), con el propdsito de eficientizar los mecanismos para captar y
formaciones internamente en el MESCyT, con otras instituciones gubernamentales y de las
arrollo de este sistema contribuird a hacer mas eficientes los procesos de recoleccion,
ento, analisis y diseminacion de la informacidon que se genera en las diversas instancias del

recedentes

01" en su articulo 84 crea el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, la
Tecnologia. En este articulo establece que el objetivo de este sistema es:

abar, procesar y divulgar informacion para orientar a la sociedad acerca de las instituciones
Sistema de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, asi como servir de insumo para el

disefio de politicas, la planificacién, la investigacion y la evaluacion”.

El Marco Nacional de Cualificaciones de 1a Republica Dominicana (MCN-RD), en su articulo 80 establece

el Sistema

tegrado de Informacién y Orientacion, el cudl especifica que tanto el MESCyT, el MINERD

y el INFOTEP pondran a disposicion de estudiantes, familias, y la sociedad en general, servicios de
informacion y orientacion académica y laboral, para el asesoramiento de los ciudadanos en relacién con
las posibilidades de educacion, formacidn, empleo y de reconocimiento de competencias. En el mismo
tenor, el Sistema Dominicano de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, en su apartado
6.7.6, sefialg la importancia de tener acceso amplio y oportuno a las informaciones permitiendo conocer
la situacion real y perspectivas de cada institucion de educacion superior y sus ofertas programaticas para

la toma de

En el estudi
Profesionale
actividades
un sistema d
de manera
informacion
procesamier
homogeneid

ecisiones pertinentes.

o “Proyecto Ordenacién de Cualificaciones en Familias Profesionales, Producto 2: Familias
s del Sistema de Educacion Superior” que fue realizado a finales de 2018 como parte de las
de base para el disefio del MNC-RD se identifico la necesidad de que el MESCYT cuente con
¢ informacion robusto y avanzado, que facilite la recoleccion y procesamiento de informacion
eficiente y confiable, que sirva como base para la toma de decisiones y que produzca
relevante para los distintos actores del sistema ya que la actual manera de recoleccién y

ito de la informacion se realiza a través de plantillas de Excel, dificultando la garantia de
ad.

! Ley 139-01,
Educacion Suj
2001.

“Que crea el Sistema Nacional de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, y la Secretaria De Estado de
verior, Ciencia y Tecnologia”, Gaceta oficial No. 10097, Santo Domingo, Distrito Nacional, 13 de agosto del
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3. Descripcion General del Proyecto

El proyecto |
Superior, Ci
mismo contg
recuperar ini
las distintas
manera segu
el MESCyT|
Nacional de

busca disefiar, desarrollar e implementar el Sistema Nacional de Informacion de la Educacién
encia y Tecnologia (SINIESCyT) de conformidad con el articulo 84 de la Ley 139-01. El
:mpla el disefio e implementacion de una plataforma informatica para recolectar, almacenar y
formaciones de indole académicas y administrativas, que se generan en las IES, asi como por
dependencias internas del MESCyT con la finalidad de almacenar estas informaciones de
ra y hacer més eficientes los procedimientos para compartir informaciones internamente en
, con ofras instituciones gubernamentales y los demas actores que conforman el Sistema
Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia®.

El SINIESC
Sistema Nag
suficientemg
analizar el §

v'T debe facilitar el disefio de politicas, planificacion, investigacion y evaluacion de todo el
ional. Un aspecto importante es de hacer que la informacién ofrecida por el SINIECyT sea lo
nte confiable para que sea susceptible a ser utilizado por investigadores interesados en
istema Nacional y obtener conclusiones no obvias.

El SINIESC
diferentes iy
requiere cog

yT debe ser disefiado para cumplir con ciertos pardmetros que permitan la cooperacion con
istituciones del Estado. Una lista no completa de otras instituciones estatales con las que
perar son:

sterio de la Presidencia (MINPRE).

sterio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD).
sterio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD).
tuto Nacional de Formacion Técnico Profesional (INFOTEP).
ina Nacional de Estadistica (ONE).

Ministerio de Trabajo (MT).

Junta Central Electoral (JCE).

Otras instituciones interesadas.

Mini
Mini
Mini
Insti
Ofic

El acceso a la informacion debe ser con autenticacion y autorizacion, teniendo en cuenta la proteccion de
la informacion de acceso no autorizado por terceros.

4. Objetivos

a) Objeti

Desarrollar
permita fort
el mecanisn
actores que
institucione

o General

el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia que
alecer la educacion superior, la investigacion cientifica y el desarrollo tecnologico ofreciendo
10 para recolectar informacion actualizada y ponerlo a disposicion de las distintas entidades y
conforman el Sistema Nacional de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, asi como a las
5 del Estado y otros actores interesados para la toma efectiva de decisiones.

2 En lo adelan

te simplemente le llamaremos “Sistema Nacional” para facilitar la lectura.
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b) Objetivos Especificos

1. Realizar un levantamiento de las informaciones y procesos relevantes a las necesidades que cada
unidad del MESCYT, de las IES, de instituciones dedicadas a la investigacion y desarrollo, de la
poblacion académica y el ptiblico general que haran uso del sistema.

2. Disefiar un Sistema Nacional de Informacién utilizando las informaciones obtenidas durante el
levantamiento, incluyendo un cronograma que contemple etapas de desarrollo, de pruebas con
los usuarios para detectar bugs y etapas de correccién de bugs.

o Reducir costo y tiempo en la generacién, tramites, comunicacién y acceso a la

informacion.

q Crear mecanismos que garanticen que la informacidn disponible sea precisa, correcta y

actualizada.

o Consolidar y homogenizar informacién con el fin de compilar datos que permitan la

elaboracion de informes cualitativos y cuantitativos que apoyen la toma de decisiones en

el sistema educativo superior.

o Contribuir con los objetivos de transparencia y acceso a la informacién.

o Transparentar la informacién relativa a las ofertas académicas del nivel superior a fin de

que los interesados puedan tomar mejores decisiones sobre sus preferencias de estudio.

o Alinear los sistemas de informacion dentro del MESCYT asegurando complementariedad.

o Entre otras necesidades detectadas en el levantamiento o indicados por el equipo del

MESCyT.

3. Validar el disefio del Sistema Nacional de Informacién con los usuarios y autoridades asignadas
para tal fin.

4. Implementar el disefio validado del Sistema Nacional de Informacién utilizando las herramientas
descritas en este documento, distribuido en varias etapas de acuerdo con un cronograma
presentado en el disefio.

5. Producir manuales de usuarios para las distintas categorias de usuarios identificadas en el disefio
validado.

6. Realizar talleres de capacitacion para los usuarios del MESCyT, de las IES y centros de
investigacion y desarrollo, con el propdsito de éstos puedan utilizar el Sistema Nacional de
Informacién de manera apropiada.

5. Actividades
Para el logro|de los propésitos se deberéan llevar a cabo las siguientes actividades:

Diseflo y elaboracion de un Plan de Trabajo.

Conferencia para presentacion del Plan de Trabajo al MESCyT.

Levantamiento de informacién mediante entrevistas y encuestas a las distintas unidades del
MESCyT, a las IES, y los centros de investigacion y desarrollo.

4. Andlisis de las informaciones obtenidas en la actividad anterior y elaboracién de un informe que
documente el procedimiento seguido, enumere y describa los resultados obtenidos. El informe

W N =
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L1

12.

14.

15.
16.
178
18.

19,

20.

debe

incluir en los anexos todos los instrumentos utilizados durante las entrevistas y las

informaciones recolectadas.
Conferencia para presentacion del Informe del levantamiento de informacion.

Elab

oracidn del disefio el Sistema Nacional de Informacién utilizando las informaciones obtenidas

durante el levantamiento.

Real

izar talleres de trabajo con las distintas unidades del MESCyT, las IES y los centros de

investigacion y desarrollo para validar el disefio.

Elab
Elab

oracion de un informe sobre las actividades de validacion del disefio.
oracion de un documento con el disefio validado del Sistema Nacional de Informacion.

. Conferencia y taller para presentar el disefio validado del Sistema Nacional de Informacidn a las

autoridades del MESCyT.
Codificaciéon de los componentes (o mddulos) del Sistema e interfaces que se requieran para la

pues
Prue

ta en funcionamiento del mismo.
bas [alfa] del Sistema por parte de un grupo selecto de usuarios cada vez que se complete una

etapa como se prescribe en el disefio. En esta prueba se deberd tomar notas del nivel de avance,

obse

. Prue

rvaciones, sugerencias de correcciones oportunas que sean detectadas.
ba [beta] general del Sistema con todos los usuarios. En esta revision se debera tomar notas

de observaciones y sugerencias de correcciones oportunas que sean detectadas.

Elab
Dise

pracion de informes de avances que documente las etapas o modulos completados segun el
no, las pruebas (alfa y beta) realizadas y la ejecucion presupuestaria del proyecto. Estos

informes deben contener una representacion grafica de los médulos completados, los médulos en
desatrollo, los médulos que atn no se han comenzado y un porcentaje global en término de la
cantidad de codigos completos y funcional existentes al momento de escribir el informe. También

debe

de contener una lista de bugs o errores de sistema clasificados por su importancia o gravedad.

9 Se deberd mantener un flujo constante de comunicacion sobre el avance del proyecto entre

el equipo que desarrollara la plataforma y el equipo técnico designado por el MESCyT.

Capacitaciones y asesoramiento a los distintos tipos de usuarios.

Elab
Elab
Elab
fuen

pracion de informe sobre las actividades de capacitacion y asesoramiento de los usuarios.
oracion de manuales para los distintos tipos de usuarios del sistema.

pracion de una documentacion detallada del disefio y de todos los elementos del codigo
te del Sistema.

Instalar y habilitar el Sistema en el servidor Azure disponible en el Ministerio de Educacién

Supe
Elab
prod
bugs

rior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT).

oracion de un informe final del proyecto que englobe todas las actividades realizadas,
uctos entregados y ejecucion presupuestaria. Este informe también debe de contener cualquier
0 error menor que esta en proceso de correccion o que serd corregido durante la fase de

soporte técnico.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROYECTO

Inicio
B Se realiza un levantamiento de
_ todas las necesidades del
Empresa_s?. le _adjudica MESCyT, las IES y Centros de
la licitacion Investigacion y Desarrollo

Se realiza el
Plan de Trabajo
Se realiza el disefio del

SINIESCyT

.Es
adecuando | Validacion del Disefio del
cl plan de SINIESCyT con el MESCyT, las
trabajo? IES y los Centros de Investigacion
y Desarrollo

No

Modificar el Plan de Trabajo
segun recomendaciones (Es
satisfactoria la
validacion?

Coditicacion (o programacion)
de los médulos del SINIESCyT |

- Modificar el diseno de

Pruebas alfa con un grupo selecto SINIESCyT
de usuarios

,Estan
completo
todos los
modulos?

No
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Capacitacion de los
usuarios del sistema

Prueba beta con todos los
usuarios del sistema

(Estan _
solucionados S Instalacion del

todos los SINIESCyT en los
reportes de servidores del

errores de los

usuarios?

MESCyT

No

Corregir los errores

(0 bugs) reportados
por los usuarios
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DIAGRAMA DE FLUJO ALTO NIVEL SINIESCyT

legakizaciones | Data Warehouse Mescyt /
Pocumentos { BecasNaconalese |

Internagonales

Acudemicc

Datos
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= 1] Registro
Pruebas POMA ‘ Evaluacion y 3'
AcreditacionIES |
. s Planes /
irglés de fnmersion | = Bl e t I Oferta de
\
¥ - . Estudios | estudios

interoperabilidad
Beras Nationales e &
Internanionales

A Informacién
Profesores /
\ _ Docentes

Marco Nacional de
Cualificaciones

MESCYT
Datalab Mepyd

6. Productos Entregables

1. Plan de trabajo por escrito para desarrollar el proyecto, donde incluye las etapas claves del proyecto
y un ¢ronograma detallado de actividades con las fechas de entrega de los productos detallados en
esta seccion.

2. Informe sobre el levantamiento de las necesidades de las unidades del MESCyT, de las IES y de
los centros de investigacion y desarrollo.

3. Documento que describa el disefio y todas las caracteristicas del Sistema de Informacién a
implementar.

4. Informe sobre las actividades de validacion del disefio del Sistema de Informacion con las distintas
unidades del MESCyT, con las TES y los centros de investigacion y desarrollo.

5. Informe sobre las actividades de capacitacion para los usuarios del sistema.
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6. Manpales sobre el uso del sistema para los usuarios.

7. El Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (SINIESCyT)
en funcionamiento.

8. Cddigo fuente del SINIESCyT, incluyendo una documentacion detallada del mismo.

9. Informes de avances ¢ Informe final del proyecto.

7. Formas de Pago

La forma de|pago para el disefio y desarrollo del Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia (SINIESCyT) sera de la siguiente manera:

Productos Porcentaje en base
al monto total

Entrega de plan de trabajo. 20%
Informe sobre levantamiento. 10%
Descripcion del disefio y caracteristicas del sistema. 10%

Informe validacion del disefio.

Informes de avances de la codificacion y las pruebas 40%?°
alfa y beta.
Informe actividades de capacitacion. 10%

Entrega de manuales

Entrega de sistema en funcionamiento e informe 10%
final.

Codigo fuente y documentacion detallada del codigo
fuente.

3El pago de gstas sumas se ird desembolsando segin el progreso reportado en los informes de avances.
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8. Especificaciones Técnicas

1. Los formatos de los documentos a ser adjuntados deben de ser: PDF, DOCX, XLSX, JPEG, PNG,
TIFF.

2. Las imagenes deben de ser indexadas con ajuste automatico de optimizacién de tamario y espacio.

Los reportes deben ser con generadores de opciones multiples de resultados, ajustables a las

necesidades y accesos permitidos al usuario de acuerdo con las tablas y las relaciones de tablas de la

base de datos.

4. Los formatos de exportacion de los reportes generados deben ser: PDF, DOCX y XLSX.

Es requerida la importacién de informacién primordial para fines de consulta de los registros del

sistema actual, comprendiendo los afios de vigencia del Programa de Inglés por Inmersion desde 2005

a 2020. Ademas de la utilizacion del algoritmo de validacion de cédulas.

6. El Sistema deberd contar con un sistema de gestién de permisos y accesos otorgados para la
actualizacion, que debe tener entre sus componentes: roles, perfiles, permisos y control de cambios.

7. La capacitacion de la plataforma sera realizada a los usuarios en funcion de sus roles y perfiles y los
procesos|que vayan acorde con sus funciones.

8. La solucién debe ser completamente en ambiente Web y que tenga disponibilidad de interfaces con
otras plataformas de software.

9. Contard ¢on la seguridad correspondiente via SSL, lo cual brindara un entorno seguro de navegacion
(HTTPS).

10. La plataforma podrd ser utilizada desde cualquier localidad en la que el MESCyT tenga oficinas o
centros de donde opere el Programa de Inglés de Inmersion.

11. Los usuarios registrados como estudiantes podran tener acceso para dar seguimiento a la solicitud
electronica de informacion conociendo su estado de solicitud cualquiera que sea su estado durante el
proceso de convocatoria, tales como: en proceso, rechazado, aprobado y graduado. Luego de ser
beneficiado con la beca podra acceder a confirmaciones, calificaciones propias, asignaciones de aula,
transferencias, etc.

12. Los permisos de acceso a las diferentes opciones del sistema estaran asignados de acuerdo con las
funciones de los usuarios establecidos en roles y perfiles.

13. El Sistena deberd proveer el mecanismo para que usuarios externos formalicen su solicitud de ingreso
al portal y queden registrados los datos historicos de cada uno de ellos. Todo este proceso debera ser
de manera automatizada sin necesidad de la intervencién de un operador.

2

o

14. Codigo Fuente. Para el nuevo desarrollo este debe ser codificado haciendo uso de las siguientes

herramientas:
o Microsoft Visual Studio 2017 o mayor

= Asp.Net MVC 5 6 mayor

= C# lenguaje de codificacion

= Crystal Reports y/o FastReport como herramienta de generacion de reportes. Todos los
reportes deben ser visualizados en pantalla antes de ser exportados o enviados a
impresion.

o Sopbre codigos de terceros (software)

= Se debera detallar e informar al MESCYT, en los manuales técnicos, todo software de
tercero utilizado para el desarrollo de la aplicacion, asi como la informacién sobre el
licenciamiento correspondiente y su configuracion.

15. Capas dg Desarrollo. Para los fines del nuevo desarrollo, solicitamos que sea estructurado de la
siguiente|manera: WebApi para acceso a la capa de datos, la aplicacién Frontend, debera interactuar

Términos de Referencias — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia.
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con los datos a través de la WebApi. Con este enfoque y el nuevo concepto de Computacién en la
Nube, se podra colocar nuestra base de datos en cualquier servidor remoto permitiendo un acceso mas
fluido a lps datos.

16. Diccionario de datos. Como parte del disefio de la solucién, se debera hacer entrega de los
diccionarios de datos manera estructura y bien definida.

17. Datos histéricos. Se deberd migrar la data historica del sistema actual hacia el nuevo gestor de base
de datos,|ya sea mediante un repositorio especializado para estos fines u otro método que se defina.

18. Plataforma a ejecutar. La plataforma a desarrollar debe ser capaz de ejecutarse libremente en los
navegadgres de internet mds conocidos, como son: Internet Explorer, Google Chrome, Firefox
Mozilla, etc.

19. Gestor de base de datos. El gestor de base de datos debe ser Microsoft SQLServer 2014 6 mayor.

20. Manuales y procedimientos. Se debera entregar los manuales de usuario final y manuales técnicos
de la aplicacion desarrollada. En el caso de los manuales técnicos debe incluir toda la informacién
necesaria para instalar la aplicacion, softwares adicionales, y configuracién necesaria que garantice su
correcto funcionamiento.

21. Componentes de Integracién e Interoperabilidad. La plataforma debera proveer los mecanismos
necesarigs para enviar y recibir datos a través de WEBSERVICES.

O

Integracion con los componentes de sistemas actuales. El ecosistema del MECYT esta
soportada en la nube AZURE de la empresa MICROSOFT, por lo que la herramienta
desarrollada debe ser compatible con los siguientes productos:

= Windows Server 2016 o mayor

= Sharepoint

= Analisis Servicios

= Reporting Services

= SQLServer 2016 o mayor

= Servicios de mensajeria SENDGRID

= Servicios de mensajeria Exchange Server

22. Modelos|de Amenazas.

O

0 CcC Cc O O

Diagramas arquitecturales del sistema a desarrollar; componentes, subsistemas, puntos de
entrada y salida de datos, interfaces con otros sistemas.
iagramas de transicion de flujo de datos.
Clasificacion de datos.
Lista de amenazas potenciales al sistema.
Ljsta de acciones a ser tomadas para cada amenaza.
a forma de validar el modelo y sus amenazas; métodos de verificacion de validez de
a¢ciones tomadas contra amenazas.

9. Servicio de mantenimiento y soporte

Incluir y presentar en su propuesta un plan de soporte de dos (2) afio de duracién, contado a partir del
cierre y ace;ﬁaci(’)n del proyecto, con posibilidad de ser renovado previa autorizacién de la Maxima

Autoridad Ej

cutiva (MAE). El plan de soporte debera incluir por lo menos:

a) Matriz de escalamiento, incluyendo: nombres, teléfonos y correos electrénicos del equipo téenico
que brindara el soporte, estructurado en nivel 1 (basico), nivel 2 (intermedio), nivel 3 (experto).
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b) Tie

o de contacto para reportar incidentes: nivel 1 (no mayor a 5 minutos), nivel 2 (no mayor a

10 minutos), nivel 3 (no mayor a 30 minutos).

g) Tie
d) Tie

10.

El proveedor

la plataform

la aplicacion.

o de respuesta: no mayor a 4 horas.
o de resolucidn: no mayor a 24 horas.

Transferencia de Conocimiento

adjudicado estara en la obligacion de suplir un plan de capacitacion necesaria para el uso de
1 desarrollada, tanto para el nivel Usuario como para el nivel Técnico y/o administrativo de

11. Derechos de Propiedad
Los codigos|fuentes de la plataforma desarrollada pasaran a ser propiedad exclusiva del MESCyT y los
mismos no podran ser comercializados por terceros.

12, Confidencialidad de la Informacién
El método que permitird lograr garantfa de la informacién registrada en el proceso creativo de la
plataforma gomo los datos manejados en el sistema, una vez terminado, estara expresado en el acuerdo

que sera firn

Dicho acuer
el manejo dg
en nuestro p
proceso, tan

Los derecho
las informag
Ministerio d
mismos.

Ningtn info
diseminarse
material de
documento.
confidencial

13.

El proveedo
del MESC;y
Comunicaci

nado por la institucion y quienes realicen los procesos antes indicados en este documento.

do indicara las clausulas que regulen los asuntos pactados entre las partes, indicado este, en
informacion con base legal en el marco juridico de las leyes y normas establecidas y vigentes
ais; las cuales garanticen el uso idoneo de los datos suministrados y observados en todo el
to de creacion, desarrollo e implementacién de la plataforma en cuestion.

s de propiedad intelectual, cualquier producto, tangible o intangible que resulte o se derive de
riones relativas al proceso de desarrollo del proyecto sera propiedad exclusivamente del
le Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia, quien tendrd el derecho absoluto sobre los

rme, investigacion, presentacion, datos u otros trabajos que se produzcan debera reproducirse,
o discutirse en foros abiertos, por cualquier medio ya sea verbal, audiovisual y/o escrito del
la prestacion de sus servicios, a menos que sea para cubrir las tareas descritas en este
Todos los borradores y los materiales obtenidos durante la consultoria son considerados
es.

Recursos que aportara el MESCyT

r contratado para el desarrollo de la plataforma tendra acceso a las informaciones pertinentes
/T, previa solicitud al Director de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y
on (Direccion de TIC), bajo la estricta confidencialidad del mismo.
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a) Infr

El MESCyT
Base de Datq
puede ser cq
automatica s

b) Cool

El proyecto g
Viceminister
Direccion de

14.

El proyecto ¢
de la fecha d

El adjudicats
cumplir con

15.

Demostrar p
ofertados en
oferente de p

Presentar car
asi como la §
marca ya sea

Demostraci6

pestructura y equipos disponibles para el proyecto.

pondra a disposicion del proyecto un servidor de aplicaciones WEB, asi como un servidor de
bs SQL Server 2016 6 mayor en la nube AZURE de Microsoft. El servidor de aplicaciones
nfigurado para manejo de LOAD BALANCING, por lo que permitira escalar de manera
egun las demandas de la aplicacién y usuarios.

rdinacion del proyecto dentro del MESCyT

s coordinado por el Departamento del Nivel Técnico Superior de la Direccion de Curriculum,
io de Educacién Superior y el asesoramiento y soporte técnico es responsabilidad de la
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion.

Tiempo de Entrega del Proyecto

rompleto debera efectuarse en un tiempo no mayor a dieciocho (18) meses, contados a partir
e pago del anticipo al proveedor que resulte adjudicatario.

rio queda en la obligacién de tomar todas las previsiones logisticas y administrativas para
el cronograma de instalacion de dieciocho (18) meses.

Perfil de la Empresa Oferente

br lo menos cinco (5) afios de experiencia ofreciendo bienes y servicios similares a los bienes
la presente licitacion. Comprobado mediante copia certificada por el representante legal del
or lo menos dos (2) contratos u érdenes de compra.

ta del fabricante que avale que el oferente esta autorizado a vender los bienes y/o servicios,
varantia para el tiempo solicitado, en el caso de que represente alguna franquicia, licencia o
nacional o internacional.

n de capacidad financiera y solvencia para la ejecucion satisfactoria del proyecto. El oferente

debera contar con un personal calificado para cumplir con los requisitos de los productos y/o servicios

que le sonre

Sufic
la can

queridos en la licitacion. Tomando en cuenta los siguientes criterios:

lencia del personal (contratado o planilla de empleados): cuentan con personal contratado en
itidad y competencias suficientes para lograr en el plazo establecido en la presente licitacion

la entrega e implementacion del proyecto.

Sumi
oferel

nistrar las hojas de vida (CV) del personal que formara parte del proyecto por parte del
nte.

Términos de Re
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16. Criterios de Evaluacion de la Propuesta
Las propuestas técnicas que sean presentadas serdn evaluadas siguiendo los criterios que se listan a
continuacion:
Criterios Puntuacién minima | Puntuacion méaxima
en base a 80 puntos | en base a 100 puntos
Pertinencialy relevancia de la propuesta técnica para €l 32 40
desarrollo de la plataforma y factibilidad del plan de
trabajo.
Formacion [del oferente relacionada con los objetivos 16 20
del proyectp.
Experiencia del oferente en relacion al desarrollo de 12 15
aplicaciones virtuales.
Factibilidad de la propuesta financiera. 20 25
TOTAL 80 100
17. Presentacion de la Oferta
El oferente debera presentar en un sobre cerrado, debidamente firmada, en la fecha y hora establecida por
el Departamento de Compras del MESCyT, conteniendo las siguientes informaciones:
1. Portada del sobre
Nombre del oferente
Diregcion
Nombre de la entidad contratante
2. Contenido del sobre.
Propuesta Técnica y Financiera, indicando el precio Total.
C.V/| personal
Copia de la cédula
Registro de Prestador de Servicio al Estado, si es necesario.
/’/\-\
fitreras, MLA. Erika Montero, M.Sc.
Director d¢ Curriculum Encargada en Funciones
Viceministerio de Educacion Superior Departamento Técnico Superior
Términos de Referencias — Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, la Ciencia y la Tecnologia.
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